Digital Markets Act — Svensk Handels férsta kommentarer

Allmdn hallning

Svensk Handel valkomnar ambitionen med EU-kommissionens forslag till Digital Markets Act och syftet
att framja en val fungerande digital inre marknad, med effektiv konkurrens inom EU. Globala
plattformsféretag har idag stor paverkan pa samhallet i stort, och sa ocksa pa handelsféretagen.
Handelsforetagen anvander, och dr manga ganger kraftigt beroende av plattformsféretagen som
leverantérer for en rad olika tjanster. Exempelvis betaltjdnster, annonstjanster, e-
handelsmarknadsplatser eller molntjanster.

Plattformarna &r kanske sarskilt viktiga for handelsforetagen nar det géller att nd nya kunder pa nya
och befintliga marknader och att nar handelsféretagen med hjalp av data kan effektivisera olika typer
av processer. Kunddata ar enormt viktigt for handelsféretagens mojligheter till innovation och
utveckling av nya tjanster. Exempelvis annonsering, prognostisering av efterfragan och inképsbehov,
eller optimering av logistikkedjor och begransning av miljopaverkan.

Tillgangen till data och mojligheten att bygga l6nsamma relationer med slutkunder hdmmas dock i
vissa fall ndr handelsforetagen ar alltfor beroende av att anvdnda sig av plattformstjansterna.

Specifika kommentarer

Artikel 3 — definition av centrala plattformstjéinster (core platform) och betecknande av grindvakter
(designation of gatekeeper)

| EU-kommissionens motiv och syftesbeskrivning till DMA-forslaget menar kommissionen bl.a. att “ett
fatal stora plattformar fungerar allt oftare som nétportar eller grindvakter mellan féretagsanvidndare
och slutanvdndare och [...] att anhopningar av ekosystem runt deras centrala plattformstjéinster [...]
férstdrker befintliga hinder fér intrdde pd marknaden.”*

Vidare menar EU-kommissionen att “grindvakterna har som sddana stor inverkan pd och betydande
kontroll éver tilltrddet till digitala marknader, och de dr fast férankrade pG dessa marknader, vilket
leder till att manga féretagsanviéndare blir starkt beroende av dessa grindvakter, och detta leder i vissa
fall till otillbérligt beteende gentemot dessa féretagsanvdndare. Det leder ocksa till negativa effekter
fér méjligheten att konkurrera™?

EU-kommissionen menar slutligen att syftet och malsattningen med DMA-forslaget ar “att pag EU-niva
ta itu med de mest framtréddande fallen av otillbérliga metoder och bristande konkurrensméjligheter,
sd att bade slutanvéndare och féretagsanvéindare kan dra full nytta av plattformsekonomin och den
digitala ekonomin som helhet i en konkurrensutsatt och rdttvis miljé.”

Utifran EU-kommissionens andamalsbeskrivning verkar alltsa de s.k. grindvakterna och dess paverkan
pa konkurrensen vara det problem som forslaget syftar att atgarda. Svensk Handels valkomnar denna
ambition och delar kommissionens oro for att situationer med grindvakter kan uppsta pa digitala
marknader. Effektiv konkurrens bidra till innovation och gynnar néaringslivet som helhet, inte bara
handelsforetagen.

| Artikel 3 stdller kommissionen dock upp kriterier som inte nédvandigtvis behdver innebara att en

plattform &r en grindvakt, eller att dessa agerande begransar konkurrensen, pa en specifik marknad.

1 DMA-férslaget, sid 1.
2 |bid.



Ett plattformsforetag presumeras enligt kommissionen vara en s.k. grindvakt (gatekeeper) om féljande
kriterier ar uppfyllda:

e Den tillhér en koncern vars omsattning 6verstiger 6,5 miljarder EUR inom EES och dess “core
platform service” tillhandahalls anvdandarna i minst tre medlemslander (Artikel 3 (2)(a)).

e Plattformen har minst 45 miljoner aktiva slutanvandare i EU och minst 10 000 aktiva
foretagsanvandare (Artikel 3(2)(b) under de tre senaste aren (Artikel 3(2)(c).

Ett foretags omsattning ar dock varken ett sarskilt rattvisande eller oproblematiskt matt pa dess
forhandlinggstyrka eller dominans. Ett stort distributionsforetag som séljer manga produkter kan
exempelvis ha stérre omsattning an dess leverantér som med en marknadsandel pa 90 %
tillhandahaller en produkt som den stora distributoren maste képa in. | detta exempel kan det mycket
val vara den mindre leverantoren som ar den starkare i férhandlingen med den storre distributoren.

Med DMA-forslagets definition av grindvakter och centrala plattformstjanster kan féljande situation
uppsta (exemplet ar illustrativt).

e Ett multinationellt plattformsforetag som tillhandahaller e-handelsmarknadsplatser ger sigin
pa marknad X och far 3 % i marknadsandel.

e Det multinationella plattformsféretaget tar sina 3 % av marknaden fran det dominerande,
men nationella, e-handelsbolaget. Det nationella e-handelsbolaget gar fran 70 % av
marknaden till 67 % (men har i detta exempel en omsattning som &r lagre an 6,5 miljarder
EUR).

e | detta exempel skulle DMA-forslaget alltsa avsta fran att reglera det foretag som ar endast
ar dominerande pa den nationella marknaden. Samtidigt som det multinationella foretaget,
som i detta fall skulle bidra till att 6ka konkurrensen pa marknaden, blir det som regleras av
forslaget.

Svensk Handel menar att betecknandet av grindvakter snarare borde utga fran hur pass dominerande
en plattform ar pa den relevanta marknaden. Vilken marknadsandel har plattform X pa den relevanta
annonsmarknaden, plattform Y pa betalmarknaden eller plattform Z pa e-handelsmarknaden. Detta
matt ar ett betydligt mer rattvisande matt pa marknadsmakt och férhandlingstyrka. Maojligheten for
foretagsanvandare och konsumenter att vanda sig till andra alternativ an plattformen det viktiga, inte
dess exakta omsattningstal eller antal anvandare.

Artikel 5 - krav pa gatekeeper plattforms

Det ar positivt att det i artikel 5 (c) stalls krav pa plattformarna att de maste tillata foretagsanvandare
att marknadsfora och silja sina produkter till kunder i andra kanaler &n via plattformen. Aven i de fall
da foretagsanvandaren forvarvat kunden genom anvandningen av plattformen.

Vi ser detta som en potentiellt konkurrensframjande bestimmelse, dar anvdndaren ska tillatas att
konkurrera med plattformen om kunderna.

Artikel 6 — krav pd gatekeepers att utveckla framéver

Svensk Handel ar ocksa positiva till kravet pa plattformarna att avhalla sig fran att premiera sina egna
produkter (enligt artikel 6(d)).

Aven detta ar i vdra 6gon en potentiellt konkurrensfraimjande bestimmelse.



