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Beslut om havning av avtal

Bakgrund
Haninge kommun, organisationsnummer 212000—-0084 ("Kommunen”), senast tecknade avtal

2022-04-04 SUN 2021-069 LOV Hemtjianst med PlusVita AB, organisationsnummer 556862—
1097(’Leverantoren”).

Under 2022 och 2023 har det uppdagats brister i leverantorens ataganden och utféranden av
insatsen. Bristerna avser flera olika delar av PlusVita AB:s verksamhet, daribland att arbetsrittsliga
villkor inte fullféljs, objektanstallning férekommer, bristfillig kompetens hos medarbetare
avseende sprak, felaktiga uppgifter avseende utbildad personal och felaktig inrapportering av
utférd tid med NFC-etikett hos brukare. Det har dven uppmarksammats att leverantoren anvint
ogiltiga och falska NFC-etiketter hos brukare.

Rittslig reglering

Det upphandlade kontraktet lyder under Upphandlingsdirektivet samt i tillimpliga delar dven Lag
(2016:1145) om offentlig upphandling(”LOU?”), och ir upphandlat enligt Lag (2008:962) om
valfrihetssystem ("LOV”).

Fragan om havning av avtal regleras avtalsbestimmelserna samt reglering kring visentlig betydelse.
For att ett avtal ska kunna havas krivs att endera parten brustit i relation till bestimmelserna i
avtalet, samt att detta varit av visentlig betydelse f6r motparten.

Skil
Kommunen kontaktade leverantoren i syfte att pakalla de brister i leverantorens leverans som

upptickts. Bristerna avseende dokumentation, nyckelhantering samt brott mot arbetstidslagen ir
brott mot bestimmelserna i avtalet. Dessa avtalsbrott dr av visentlig betydelse f6r kommunen.

Bristerna har dokumenterats och kommunicerats till leverantoren. Skriftlig varning med
bestallarstopp har utfirdats 18 augusti 2022, direfter har vite utkrivts den 30 augusti 2022, 27
september 2022, 14 oktober 2022 samt 9 november 2022. I samtliga vitesféreligganden sa har
bestillaren hanvisat till konversationer via e-post och telefon, verksamhetsbesék den 14 juli 2022

samt mote vid kommunhuset den 15 augusti 2022.

I samband med varningen och bestillarstoppet har kommunen begirt att fa dokumentation kring
rutiner samt atgirds- och handlingsplaner vilket har skickats in enligt begiran. Den senaste
handlingsplanen skickades till kommunen 25 augusti 2022. Under hésten 2022 har kommunen f6ljt
upp handlings- och atgirdsplanen och den var godkind den 11 oktober 2022 férutom kravet
avseende sprak. Kommunen har gjort ett verksamhetsbesék vid lokalen den 23 februari 2023 utan

ndgra anmarkningar.

Bristerna har patalats vid upprepade tillfillen, och dr av sidan art att om de forelegat vid tillféllet
tor tilldelning av kontrakt, hade leverantoren uteslutits enligt 7 kap 1 § 4 p LOV.
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Kommunen kan komma att aterkomma i fraiga om ersittning for kostnader férenade med byte av

leverantor.

Sammanstillning av de brister som foranlett varningarna samt det underlag som har foranlett

hivningen aterfinns i bzlaga 1.

Beslut
Med bakgrund av vad som ovan anférts beslutar Haninge kommun att hiva avtalet med PlusVita

AB SUN 2021-069 avseende LOV Hemtjinst Haninge, med hinvisning till punkt 1.19.3.3 1
avtalet. Avtalets slutdatum blir 2023-06-11. Parterna ska samarbeta for att avveckling ska kunna ske
med sa lite paverkan som moijligt f6r de individer som har PlusVita AB som utférare av hemtjinst.

Bilagor
Bilaga 1 — Sammanstillning av brister.

23 maj 2023

Ort och datum

M T,

Mikael Blomberg (23.maj-20a3-+475 GMT+2)

Underskrift
Titel och namnfértydligande:

Upphandlingschef

Mikael Blomberg
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Sammanstalining av brister Datum: 2023-05-16 SODERTORN

Varningen avser brister i efterlevnad av krav och villkor i avtal fér LOV Hemtjanst SUN 2021-
069 gillande hemtjinst i Haninge kommun. Bristerna har bestatt i och som nu &r atgardade:

Brister i efterlevande av arbetstidslagen, schemaldggningssystem skulle inforas
Patalade objektanstallningar

Nyckelhantering bristfillig. Grundldggande, se t ex punkt 2.1.47 Krav pa lokaler
(kravspecifikation tjanst) samt punkt 1.19.3.1 Viten

Avsaknad av arbetsplatstraffar (APT). Grundlaggande, se t ex punkt 1.10
Kvalitetsledningssystem

Bristfalliga genomfdrandeplaner, se punkt 2.1.13 Genomfdrandeplan
(Kravspecifikation tjanst)

Brister gallande arbetsklader utifran forvaring och hygien, se punkt 2.1.24 Basala
hygienrutiner, arbetsklader och skyddsutrustning samt punkt 2.1.47 Krav pa lokaler
(Kravspecifikation tjanst) och punkt 5.4 Sarskilt kontraktsvillkor gédllande lokaler (Bilaga
5 Séarskilda kontraktsvillkor)

Brist i uppfyllande av kompetenskrav avseende sprak, se punkt 2.1.32.1
Kompetenskrav personal (kravspecifikation tjanst) samt punkt 5.3 Sarskilt
kontraktsvillkor gallande personalens kompetens (Bilaga 5 Sarskilda kontraktsvillkor)
Objektanstallningar vilka ej har atgardats, se punkt 2.1.4 Anhériganstalining och
objektsanstallning (kravspecifikation tjanst)

Utebliven ersattning till anstallda for kringtid, se punkt 1.11.2 Grundersattning

Brister som hdvningen grundar sig pa

ogiltiga och falska NFC-etiketter sitter uppsatta hos brukare
registrering av tid och insatser med kvittenser gors trots att besok inte sker
felaktig rapportering av utbildad personal till kommunen

Sidalav1l
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