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Din anmälan till Justitiekanslern  

 
Postadress Gatuadress Telefon (växel) E-post 
Box 2308 Birger Jarls Torg 12 010-475 93 00 registrator@justitiekanslern.se 
103 17 STOCKHOLM 
 

 
Du har i en anmälan till Justitiekanslern riktat klagomål mot Trafikverket 
och begärt att Justitiekanslern ska bedöma om myndighetens hantering har 
varit i sin ordning. 
 
Som framgår av bifogad information har Justitiekanslern en begränsad till-
synsuppgift. Enligt Justitiekanslerns instruktion ska ett klagomål prövas av 
Justitiekanslern bara om frågans beskaffenhet ger Justitiekanslern anledning 
att ta upp saken till prövning. Justitiekanslern är i princip fri att avgöra vad 
som ska tas upp till prövning och vad tillsynen ska inriktas på. Justitie-
kanslern avgör själv om ett klagomål ska föranleda någon åtgärd här. 
 
Vidare kan noteras att Justitiekanslern – som anges i bifogad information – 
inte brukar utreda anmälningar som är föremål för prövning eller som 
tidigare har prövats av Riksdagens ombudsmän (JO).  
 
Mot den här bakgrunden – och med beaktande av som angetts i anmälan – 
kommer Justitiekanslern inte att utreda din anmälan vidare. 
 
Jag har blivit ombedd att informera dig om detta. 
 
Med vänlig hälsning 
 
 
 
Viktoria Börstell 
 
 
 
 
 
 
 
 
Bilaga 
 
Information om Justitiekanslerns tillsynsverksamhet och behandling av 
personuppgifter 


