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1 Avropsavtal, dnr 2022-3150

Avropsavtal tecknas i enlighet med avtalsbilagor och allmanna villkor angivna i Kammarkollegiets ramavtal for
programvarulésningar dnr. 23.3-5562-17.

1.1 Parter

Detta avropsavtal (nedan Avtal) har traffat mellan Myndigheten for digital férvaltning (DIGG), organisationsnummer 202100-
6883 och Leverantdren Redpill Linpro AB med organisationsnummer 5566410576. For uppdraget kommer dven
underleverantér Metasolutions AB, med organisationsnummer 556854-0701, att nyttjas.

1.2 Bilagor

Féljande bilagor och handlingar omfattas av detta Avtal:

Sakerhetsskyddsavtal

Personuppgiftsbitradesavtal

Skriftliga &ndringar och tillagg till Avtal

Avtal

Avropsforfragan och eventuella kompletteringar under svarstiden fran kunden
Eventuella kompletteringar av leverant6rens avropssvar

Leveranttrens avropssvar

Skriftliga &ndringar och tillagg till ramavtalet
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. Ramavtalet med bilagor
10. DIGG:s upphandlingsdokument med bilagor
11. Eventuella kompletteringar av leverantérens anbud

12. Leverantdrens anbud med bilagor

Om handlingarna innehéller motstridiga uppgifter ska handlingarna gélla i ovan ndmnd ordning.

1.3 Uppdragets art

Uppdraget omfattar bl.a. arbete inom Entryscape enligt nedan:
- drift

- systemadministration

- konfiguration (upplagg, féréndring och borttag)

- installation/uppdatering av patchar och buggfixar

- backup av genomférda konfigurationer och installationer

- funktions-, kapacitets- och sakerhetskontroller

- felsdkning av detekterade och rapporterade problem
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- felrdttning av konstaterade problem av inom kontraktets omfattning, levererade produkter, funktioner och I&sningar.

Leverantdren ska dven ansvara for inforande av nya produkter och funktioner inom uppdraget pa bestallning. Leverantéren
ska dven ansvara for avveckling av befintliga produkter och funktioner inom uppdraget pa bestallning.

Leverantdren ska ansvara for en korrekt implementation av DCAT-AP -SE i dataportalens underliggande plattformar
Entryscape fér Admin.dataportal.se, Editera.dataportal.se och Sandbox som féljer dataportalens skdrdningsspecifikation
(https://docs.dataportal.se/dcat/docs/harvesting/).

1.4 Avtalets kontaktpersoner
Uppdragets kontaktperson vid DIGG:

Namn: Evelina Mikaelson

Telefon: 010-484 74 36

E-post: evelina.mikaelson@digg.se

Redpill Linpro AB’s kontaktperson for uppdraget:

Namn: Tony Nicolaides Telefon:
070-144 91 81

E-post: kammarkollegiet@redpill-linpro.com

1.5 Avtalstid

Uppdraget giller frdn och med 2022-11-02 till och med 2024-11-01 med mdjlighet till tvé forlangningar om ett (1) &r.

Eventuell avtalsférlangning ska meddelas leverantdren skriftligen minst en manad innan avtalstidens slut.

1.6 Personal for uppdraget

Namn pd konsulter inom uppdraget: Mathias Palmér, metadataspecialist.

1.7 Ersattning

Erséttning utbetalas enligt foljande:
Entryscape Registry 768 000 kr/ar
Entryscape Blocks 0 kr/ar

Entryscape Terms 254 000 kr/ar
Entryscape Workbench 254 000 kr/ar
Databas Entrystore O kr/ar

[ v i SkIXnVSDws-rJr3ESvPo

2022-12-02




0010 Avropsavtal

2022-3150

£, 2y Myndigheten for digital forvaltning
;) J
MYNDIGHETEN FOR  Upphandling Diarienummer

DIGITAL FORVALTNING

Agency for Digital Government Dataportalen 2022-2531
Dokument Datum
Avropsavtal Dataportalen 2022-11-02

Docs.dataportal.se 16 000 kr/ar

Utokad support

Entryscape Registry 60 000 kr/ar for 50 aktorer.
En aktdr definieras i Registry som en publicerande organisation. Efter 300 aktérer som publicerar s raknas inte utdkad anvandarsupport upp med

antal aktorer.

Internt skordade kataloger riknas inte med i utdkad support pa Registry.

Optioner

~ Se anbudet.

Ovriga tjanster

Projektadministration 1 000 kr/timme

Utveckling och integration 1 500 kr/timme

Teknisk rddgivning Entryscape 1 500 kr/timme
Ovrig radgivning och anvindarstdd 1 100 kr/timme
Specialist metadata 1 650 kr/timme

1.8 Resor

Fysiska mdten hos DIGG tvé (2) ganger per &r ingar i offererat pris.

Ovriga resor som beordrats av DIGG ersétts med faktisk verifierad kostnad, och ska dé folja DIGG:s "Policy for tjansteresor
och moten". Ersittning for t.ex. restid, traktamente och utrustning ersétts inte.

1.9 Sékerhetsskyddsavtal
Sakerhetsskyddsavtal, lagst niva 3, tecknas med huvudleverantor och eventuell underleverantér.

Sikerhetsklassning genomférts minst pa:

® VD
® Sikerhetsskyddschef

°
Konsulter ska placeras i sékerhetsklass

Konsulten och leverantdrens ledning kommer att sakerhetsprovas.

Sakerhetsskyddsavtal ska signeras av VD eller annan behorig firmatecknare.

Kontrakt kan inte tecknas innan Sakerhetsskyddsavtal &r tecknade utan en godkand sékerhetskyddsklassning &r en
férutsittning for tecknande av avtal.
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1.10 Teknisk drift och sakerhet

Teknisk drift ska hanteras inom EU, data ska utan undantag lagras inom EU och all administration av Tjansten ska hanteras
med personal inom EU.

Kommunikationen mellan klient och server ska vara krypterad.

1.11 Driftavbrott

Om DIGG i betydande utstréckning inte har kunnat anvénda EntryScape under mer &n 48 timmar grund av ett fel, har
kunden ratt att erhalla en nedsittning av ersittningen pa 10% av manadsavgiften for varje 48 timmarsperiod som felet
hindrar anvindningen av EntryScape. Vid uppsét eller grov vardsloshet kan ytterligare ersattning eller kompensation utéver
denna kostnadssénkning pa grund av bristande efterlevnad av 6verenskomna servicenivaer, krévas.

1.12 Icke exklusiv ratt

| situationer dar det av verksamhetsméssiga skil &r Iampligt att ldgga sérskilda uppdrag pé andra leverantorer (t.ex.
testverksamhet) dger DIGG rétten att anlita andra leverantérer.

1.13 Dataskyddsforordningen (GDPR)

Leverantdren ska félja dataskyddsférordningen (GDPR) samt dvriga vid var tid géllande dataskyddsbestémmelser om
behandling av personuppgifter.

Ett skriftligt personuppgiftsbitradesavtal (PUBA) enligt DIGG’s mall, ska pa DIGG’s anmodan uppréttas mellan DIGG och
leverantéren om DIGG anser att en bitradessituation foreligger.

DIGG's mall fér personuppgiftsbitradesavtal ska anvandas.

1.14 Betalning och fakturering
DIGG utbetalar ersittning for utférda och godkénda prestationer manatligen i efterskott.

Faktura skickas, om inte annat verenskommes, elektroniskt via PEPPOL till Statens Servicecenter, se instruktioner pa
Kontakta oss | DIGG langst ned pa sidan finns faktura- och betalningsinformation.

PEPPOLID: 0007:2 021 006 883.

4

Av fakturan ska framga vilka veckor som avses samt hur manga timmar konsult har debiterat. * Fakturor betalas

senast 30 dagar efter att de har inkommit till DIGG och godkants.

Slutfaktura ska vara DIGG tillhanda senast tre manader efter det att avropat uppdrag har slutforts och godkénts av DIGG.
Faktureringsavgift eller motsvarande avgift far inte debiteras.
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DIGG arbetar med att utveckla sin e-handel, det kan komma att bli aktuellt att abonnemang eller bestallning skickas till
leverantoren via e-handeln. Som da ska kunna ta emot order via e-post och da sakerstélla att ordernummer kommer med pa
ratt plats pa fakturan for att sdkra matchning. Mer information och rutin ges till leverantéren om det blir aktuellt.

1.15 Andring av inganget Avtal

Andringar i, och tillagg till, Avtalet ska for att vara gillande goras i form av skriftliga tilligg, vilka ska bildggas det ursprungliga
avropsavtalet. Se dven punkt 25.1-25.4 i allménna villkor.

1.16 Ratt att avsluta Avtal

Se ramavtalets allménna villkor punkt 23.1-23.6.

1.17 Underskrift av avtal

Detta avtal har undertecknats i tva likalydande exemplar varav parterna har tagit var sitt.

Sundsvall Stockholm
Denglsvaty 22208 -0
Datum - Datum
Vi
2,
Myndighetén for digital forvaltning Redpill Linpro
Py i »"l"" "/I
/4
f‘nderskrift Underskrift
Anna Eriksson Henrik Gavelli
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