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Beslut om fortida upphorande av serviceavtal “Hantverkstjanster golv, golvservice —
Framtiden” dnr FB 2021-2957-01 avropat fran ramavtal Servicearbeten mindre entreprenader
—Golv, 1K21243-02

Golvet i Goteborg AB, 556179-2630, (Bolaget) har ramavtal IK21243-02 med Inkdps- och upphandlingsnamnden
(Namnden). Genom avrop fran ramavtalet har Bolaget ett serviceavtal “Hantverkstjanster golv, golvservice —
Framtiden”, dnr FB 2021-2957-01 (Serviceavtalet) med Familjebostader i Géteborg, 556114-3941,

(Familjebostader). Serviceavtalet har [6pt sedan 2022-04-01 och har en avtalstid pa 4 ar, men kan sagas upp i

fortid utan anledning efter 2 ar av Familjebostader.

Ramavtalets villkor galler dven for serviceavtalet, se ramavtalsvillkor 4.1 “Ramavtalets tillamplighet” dar det
framgar att ramavtalets villkor géller dven mellan Bolaget och Familjebostédder.

|u

Enligt ramavtalsvillkor 4.26 ”"Fortida upphorande av avtal” har Familjebostader ratt att sdga upp kontrakt
inganget med stod av ramavtalet (Serviceavtalet) om Bolaget har begatt ett vasentligt avtalsbrott. Exempel pa
avtalsbrott som ar grund for uppsagning ar om Bolaget i vasentlig man brister i sina forpliktelser enligt
ramavtalet eller i ataganden uppstallda i andra handlingar eller 6verenskommelser som utgor del av avtalet
mellan parterna, om Bolaget inte uppratthaller ett obligatoriskt krav eller ett sarskilt kontraktsvillkor under
avtalsperioden eller om Bolaget vid minst tva tillfdllen konstaterat 6verdebiterat ett utfért uppdrag mot

Familjebostdder.

Av kap. 2 § 1 ABT 06 foljer att Bolaget ska utfora sitt atagande fackmassigt.

Under den tid Serviceavtalet har |6pt har Bolaget begatt ett antal avtalsbrott bestaende av féljande.
Overdebitering:

- Bolaget har debiterat for manga kvm i férhallande till verklig yta.
- Bolaget har fakturerat fel kvadratmeterpris pa ekparkett.
- Bolaget har fakturerat for arbete som inte ar utfort. Exempel pa detta ar:
o Rivning av parkett och mattor som inte funnits.
o Lagt matta pa matta, men debiterat for rivning och undergolv.
o Dubbeldebitering (Ex1 -Arbetsorder 490568 fakturanummer 706523506980 och
706523507541. Ex2 - Arbetsorder 486343 fakturanummer 706523509503 och 706523508363)
- Bolaget har fakturerat for arbete som inte ar debiterbart, sdsom flytt av mobler, vitvaror, bomkorning
etc. (Denna fakturering har till viss del godkants i efterhand.)

Ovriga brister i férhallande till avtalet:

- Bolaget har inte foljt avtalet, exempelvis att sms ska skickas till Familjebostader nar arbete ar utfort,
vilket framgar av AFD.263 ”Information till fastighetsdgare, boende m fl”.

- Bolaget har bytt fran Forbos sortiment till Tarkett med hanvisning till att det ar battre priser for Bolaget
om de koper ifran Tarkett. Familjebostdder har inte fatt nagon prisjustering pa linoleumgolven vilket
Familjebostader har ratt att fa enligt ABT06 kap 6 § 10.
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- Bolaget har lagt undergolv pa befintligt golv (linoleum).

- Bolaget har rivit parkett och lagt ny nar endast slipning bestéllts utan att stdmma av med
Familjebostader innan arbetet utférdes.

- 130 arbetsordrar har inte hanterats av Bolaget inom 70 dagar, vilket ar ett krav enligt Serviceavtalet,
AFD.4 "Leveranstid”, dar det framgar att fran att bestéllning ar accepterad skall arbetet vara utfort
snarast mojligt, dock senast inom 70 dagar (inkl. helger).

- Bolaget har garanterat att ej hanterade arbetsordrar ska betas av, vilket inte har skett. (Under Q3
2023.)

- Valav matta enligt arbetsorder avviker fran det utforda, ingen forankring till bestéllare om andring i val.

- Bolaget har vagrat att utfora arbetsordrar och sjalv sagt upp Serviceavtalet tidigare utan grund for
uppsagning. (se separat mejl, 20230602)
- Bolaget har haft hog omsattning pa tjansteman, vilket har forsvarat samarbetet i avtalet.

Med anledning av ovanstaende brister, av vilka en del vart och ett utgor ett vasentligt avtalsbrott, och
sammantaget i vart fall kan konstateras utgdra sadana brott mot avtalet att de otvivelaktigt utgor ett vasentligt
avtalsbrott, sager Familjebostader harmed upp Serviceavtalet med omedelbar verkan.

Ramavtalets och Serviceavtalets villkor galler fore ABT 06 enligt ramavtalsvillkor 4.2 "Handlingars rangordning”,
varfor bestimmelserna i ABT 06 inte ar tillampliga i de delar de regleras av ramavtalet och Serviceavtalet.

Familjebostader i Goteborg

Filip lbrahim
Upphandlare

Patrik Lundgren
Distriktschef
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