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Tillsammans for riksdagens basta

Riksdagen har gétt 6ver i en ny valperiod

och Riksdagsforvaltningen tar nu steget

over till en ny strategisk plan, som ska gilla
2023-2027. Den strategiska planen &r ett cen-
tralt verktyg for att langsiktigt styra forvalt-
ningens stod till de omréden dér det gor mest

nytta for riksdagen och riksdagens ledamoter.

I den omvirlds- och nuldgesanalys som lig-
ger till grund for den nya strategiska planen
bedoms fem omraden sarskilt paverka forut-
sattningarna for Riksdagsforvaltningen att
uppfylla sitt uppdrag framéver. De handlar
om sikerhet, digitalisering, langsiktig lokal-
forsorjning, det nya arbetslivet och ekono-
miska forutsattningar.

Det ar omraden som Riksdagsforvaltning-
en kontinuerligt arbetar med, men fler lang-
siktiga insatser behovs. Sikerhet dr ett sadant
omrade. Detta breda och komplexa falt inne-
fattar savil ledamoternas personliga sikerhet
som paverkan fran sikerhetsldget i omvarl-
den. Digitalisering dr ett annat omrade. Ratt
anvand kan digitaliseringen gora arbetssitt
och processer mer effektiva. For ledamoterna

handlar det bade om tjanster som underlattar
det parlamentariska arbetet och om adminis-
trativa tjanster. Det langsiktiga arbetet med
att renovera och verksamhetsanpassa riksda-
gens byggnader dr prioriterat ocksa framéver.
Forandringar i arbetslivet, som 6kningen av
arbete fran hemmet, dr faktorer att vdga in i
forvaltningens fortsatta arbete med kompe-
tensforsorjning. Vi konkurrerar med manga
andra arbetsgivare om de mest kompetenta
medarbetarna. Slutligen behover forvalt-
ningen fortsitta utveckla sdtt att prioritera
och samverka sa att de resurser som finns till
forfogande anvands pé allra basta sitt.

Den strategiska planen mynnar ut i 6vergri-
pande prioriteringar som ska ge en tydlig vag-
ledning for Riksdagsforvaltningens verksam-
hetsplaner, s att det arliga utvecklingsarbetet
far en langsiktig riktning. I forvaltningen
ser vi fram emot att tillsammans ta oss an de
uppgifter som ligger framfor oss for att skapa
bésta mojliga forutsattningar for riksdagens
och ledamoternas arbete.

7,

Ingvar Mattson
riksdagsdirektor
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Uppdraget

Riksdagen ar folkets frimsta foretradare. Den
stiftar lagar, beslutar om skatt till staten och
bestimmer hur statens medel ska anvindas.
Riksdagsforvaltningen ér riksdagens for-
valtningsmyndighet och har till uppgift att
stodja riksdagens arbete. Férvaltningen ska se
till att kammaren, utskotten, EU-ndmnden,
ovriga riksdagsorgan och riksdagens ledamo-
ter far det stod och den service de behover.
Riksdagsforvaltningen ska ocksa informera
allmdnheten om riksdagens arbete och om
EU-fragor samt handldgga drenden som ror

riksdagens internationella kontakter. Dess-
utom ansvarar forvaltningen for att varda
riksdagens byggnader och samlingar samt for
myndighets- och forvaltningsuppgifter.

Riksdagsférvaltningens verksamhet regle-
ras i lagar och foreskrifter. De grundliaggande
bestimmelserna finns i regeringsformen,
riksdagsordningen och lagen (2011:745) med
instruktion for Riksdagsforvaltningen samt i
annan lagstiftning och i féreskrifter pa riks-
dagsomradet.




Utgangspunkter

Uppdraget och tilldelningen av medel sétter
de yttre ramarna for Riksdagsforvaltningens
verksamhet. Ytterligare utgdngspunkter ar
verksambhetsstyrningen och dess processer
samt forvaltningens interna milj6 och kultur.

De 6vergripande principerna for styr-
ningen kan sammanfattas i orden helhets-
syn, langsiktighet, samordning och tydliga
prioriteringar. Den strategiska planen &r
central i styrningen. Den ska vigleda arbetet
med de drliga verksamhetsplanerna sa att
forvaltningens utveckling och resurser styrs i
ritt riktning — och resurserna anvénds pa ett
sd effektivt satt som mojligt.

En god intern miljo ger forutsattningar
for forvaltningen att uppfylla sitt uppdrag.
Ilustrationen Riksdagsfoérvaltningens hus

Vision
Tillsammans for riksdagens basta

Det betyder
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samlar utgangspunkterna for hur forvalt-
ningen ska arbeta for att skapa basta mojliga
forutsattningar for riksdagens och ledamo-
ternas basta. Huset dr en del av forvaltning-
ens interna miljé och handlar om kulturen i
myndigheten.

Huset vilar pa Riksdagsforvaltningens
vardegrund och den statliga vardegrunden
tillsammans med ledarskapet och medarbe-
tarskapet. Det rymmer ocksa gemensamma
arbetssitt for att underldtta samarbete och
delaktighet inom Riksdagsforvaltningen.
Visionen Tillsammans for riksdagens bésta
beskriver vad de gemensamma insatserna
syftar till. Huset ska vara en naturlig del i
planering, genomforande och uppf6ljning av
verksamheten.

o att vi ger ett professionellt stod till den parlamentariska processen

o attledamoterna kan fokusera pa sitt politiska uppdrag

o att riksdagen dr 6ppen for alla

o att vi utvecklar bade verksamheten och oss sjilva i det dagliga arbetet.
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Analys

Riksdagsforvaltningens strategiska plan for 2023-2027 grundar sig pa en analys av
relevanta omvarldsfaktorer och en analys av nuldget i verksamheten. Syftet ar att
ge forvaltningen bédsta mdjliga forutsattningar for att kunna moéta de behov och
utmaningar som det parlamentariska arbetet star infor.

Sammanfattningsvis bedéms fem omraden sarskilt paverka férutsattningarna for
Riksdagsforvaltningen att uppfylla sitt uppdrag under de kommande éren.

En 6ppen och siker riksdag

Den sikerhetspolitiska situationen i Europa
och Sveriges nairomrade har férsimrats 6ver
tid, vilket medfort att Sverige har aterupptagit
och hojt ambitionsnivan for totalférsvarspla-
neringen. Sveriges ansokan om medlemskap
i Nato och ett framtida Nato-medlemskap
vantas fa konsekvenser for riksdagen och for
Riksdagsforvaltningens forutsattningar att
stodja riksdagens arbete.

Den spianda sakerhetspolitiska situatio-
nen kan bli ldngvarig och risken 6kar for att
Sverige och svenska beslutsfattare utsitts for
patryckningar i syfte att paverka beslutsfat-
tandet. Utover den sidkerhetspolitiska situa-
tionen finns en rad andra antagonistiska hot
som behdover beaktas, inte minst terrorrelate-
rade hot och underrittelsehot. Det moderna,
digitaliserade och sammankopplade samhal-
let medfor att verksamheten dr mer sarbara
in tidigare. Frimmande makt anvinder
cyberomréadet for underrittelseinhamtning,

paverkanskampanjer och forstérande an-
grepp. Till denna hot- och riskbild kan laggas
risken for nya pandemier som kan komma att
paverka verksamheten framover.

Den enskilda riksdagsledamoten paverkas
av ett hardare klimat i samhillsdebatten. Var
tredje fortroendevald politiker utsattes for
trakasserier, hot eller vild pa grund av sitt
politiska uppdrag under valaret 2018 enligt
en undersokning av Brottsforebyggande radet
(Bra). Kvinnor dr mest utsatta. Frdgan om po-
litikers personliga sikerhet fick ny aktualitet
under Almedalsveckan 2022, och kommer att
fa langsiktiga konsekvenser.

Noédvindigheten av ett uthalligt syste-
matiskt sdkerhetsarbete ar brett forankrad i
Riksdagsforvaltningen. Det ér en styrka att
bygga vidare pé for en utvecklad sikerhets-
kultur ddr bade ledaméter och tjanstemdn
bidrar och kédnner ett ansvar for en 6ppen och
saker riksdag.
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Verksamhetsutveckling genom digitalisering

Digitalisering dr ett verktyg for verksamhets-
utveckling som rétt anvint kan gora arbets-
satt och processer mer effektiva. En faktor att
ta hansyn till i den fortsatta digitaliseringen
ar okade forvintningar pa tjanster hos digitalt
mogna riksdagsledamoter, medarbetare och
medborgare. For ledamoters del handlar det
bade om tjanster som underlattar det parla-
mentariska arbetet och om administrativa
tjdnster som forenklar vardagen.

Viktiga aspekter vid utvecklingen av nya
it-tjdnster dr forenligheten med GDPR, den
europeiska dataskyddsforordningen, och om
det dr lampligt ur ett sdkerhetsperspektiv
att anvanda molntjinster. Det finns ofta fa
eller inga alternativ. Riksdagsforvaltningens
stallningstaganden i de har fragorna
kommer att styra handlingsalterna-
tiven framover. U

Det dr en styrka att Riksdagsforvaltningen
i hog grad har stabila it-stod med hog it-
sakerhet for verksamhetens kdrnprocesser.
Diremot paverkas mojligheterna att dra
nytta av digitaliseringen negativt av dagens
beroenden mellan it-system, risker med vissa
egenutvecklade system och tillimpningen
av modellen for systemforvaltning. Takten i
digitaliseringen péverkas éven av tillgangen
pé kompetens pa it-omrédet. Svarigheter att
rekrytera, utveckla och behélla kompetens
samt beroendet av konsulter kan begransa
utvecklingstakten.

Genomforandet av lagstiftningen om till-
giangliga dokument, EU:s webbtillginglighets-
direktiv, och arbetet med 6ppna data vintas

ocksa ta en hel del resurser i ansprak
under perioden.
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Forutsattningar for en strategisk lokalférsorjning

Riksdagsforvaltningen har ansvar for att
varda och bevara riksdagens byggnader och
samlingar sa att de kan anvdndas i dag och i
framtiden. Byggnaderna dr unika till sin ka-
raktdr och funktion. De har kulturhistoriska
vdarden som kréver sidrskilda insatser. Hin-
syn behover ocksa tas till den sakerhet som
behovs i lokalerna for att riksdagen ska kunna
vara ett oppet och tillgingligt parlament.

Renoveringar genomfors enligt den lang-
siktiga planen, Framtidens riksdagshus. Un-
der de ndrmaste 15-20 dren kommer samtliga
av riksdagens hus att renoveras for att ge
bésta mojliga forutsattningar for framtidens
demokrati. Det ldngsiktiga arbete som bedrivs
ar en styrka som mojliggor for forvaltningen
att dven i framtiden astadkomma en verksam-
hetsanpassad lokalforsorjning med omsorg
om de resurser som star till férfogande och
en sa liten paverkan som mojligt pa miljé och
klimat.

Riksdagsforvaltningen dr bade brukare och
forvaltare av riksdagens fastigheter. Nulages-
analysen av verksamheten visar att rollen som
fastighetsdgare och byggherre behover star-
kas. Det handlar om att stirka styrningen av
och stodet till fastighetsprojekt for att skapa
forutsattningar for projekten att arbeta sakert
och effektivt, t.ex. vad géller kravstdllning,
lokaler, it-stod, upphandlingsstod, ekonomi-
hantering och sakerhetsskydd.

Arbetet inom fastighets- och lokalforsorj-
ningsomradet bygger pa samverkan mellan
olika parter. Darfor finns behov av utvecklade
arbetssitt for samverkan, savil med leda-
moterna och partikanslierna som internt i
forvaltningen och med externa parter, t.ex.
Regeringskansliet, Statens fastighetsverk och
Vasakronan.
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Nya férvantningar pa arbetslivet

Ett av Riksdagsforvaltningens kidnnetecken
ar den stora kunskap, formaga och erfaren-
het som finns hos de som arbetar i forvalt-
ningen. Den trygghet och tillit detta innebér
bidrar till en god arbetsgemenskap. Forvalt-
ningens ambitioner om ett arbetsklimat dar
man hjilps at och tillsammans arbetar mot
ett gemensamt mal ger férvaltningen goda
forutsattningar att vara en attraktiv arbetsgi-
vare dven i framtiden. Bristen pa tillgang till
medarbetare med ritt kompetens har anda
identifierats som en risk for verksamheten
som behover beaktas.

Nya generationer kommer ut pa arbets-
marknaden med andra férvintningar pa
arbetslivet och pa den interna kulturen inom
de organisationer de kan tanka sig att
arbeta for. Ett ledarskap som enga-
gerar och motiverar medarbetare
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ar betydelsefullt. Erfarenheter av distansar-
bete under coronapandemin skapar ocksa
forviantningar pa ett flexibelt arbetsliv nér det
giller bade var och nér arbetet ska utforas.
Okade mojligheter till distansarbete behdver
vdgas mot andra aspekter som dr viktiga for
ett bra arbetsliv. Kreativitet, gemenskap och
samarbete stirks nar medarbetare arbetar
tillsammans pa arbetsplatsen. Chefskap och
arbetsmiljoansvar underldttas ocksa.
Riksdagsforvaltningen dr en av ménga
arbetsgivare som konkurrerar om de allra
bésta. Det forutsitter ett systematiskt arbete
med kompetensforsorjning genom att rekry-
tera, utveckla och behilla den kom-
petens som behdvs i forvaltningens
mangfasetterade verksambhet.

8
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Resurser och andamalsenliga prioriteringar

For att kunna uppfylla sitt uppdrag i fram-
tiden behover Riksdagsforvaltningen vara
flexibel och ha férmagan att bade bedriva ett
langsiktigt och systematiskt utvecklingsar-
bete och samtidigt anpassa sig till forandrade
forhallanden - ibland helt oférutsedda situa-
tioner och hindelser.

Detta dr en sdrskild utmaning i ett an-
strangt budgetlage. De tilldelade anslagen
tacker inte verksamhetens kostnader fullt ut.
Lonekostnaden édr den storsta budgetposten.
Fordndringar i omvérlden péaverkar aven
Riksdagsforvaltningens budget. Det totala
utrymmet i budgeten minskar i
takt med 6kade rantekost-
nader, okade kostnader for

energi och en stigande prisutveckling for t.ex.
papper och byggmaterial.

Forvaltningen behover ha formaga att mota
resursknapphet som ett varaktigt tillstand
och inte som ett overgdende problem dér 16s-
ningen dar 6kade anslag. Prioriteringar i verk-
samheten kravs, det vill siga att bade vilja
och vilja bort. Prioriteringar behover goras
utifran ett helhetsperspektiv med utgangs-
punkt fran Riksdagsforvaltningens uppdrag.

Ett resultat dar forvaltningen gor rétt saker
med ritt kvalitet forutsitter samverkan. Det
handlar om samverkan inom Riksdagsfor-
valtningen men ocksa mellan férvaltningen

och riksdagens ledaméter och parti-
kanslier.
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évergripande prioriteringar

Utifran de forutsattningar som beskrivs i analysen har fem 6vergripande prioriteringar utfor-
mats och de ska vara vigledande f6r Riksdagsforvaltningen under perioden.

 Bedriva ett uthalligt systematiskt sdkerhetsarbete

o Tatill vara nyttan av digitaliseringen

o Fortsitta arbetet med Framtidens riksdagshus

o Stdrka arbetet med strategisk kompetensfoérsorjning
« Utveckla formagan att prioritera och samverka

1. Bedriva ett uthalligt systematiskt sdkerhetsarbete

Riksdagen ska vara ett 6ppet och tillgingligt parlament. Det forutsitter att en god sikerhet kan
uppritthéllas. Hot- och riskbilden mot demokratin och den parlamentariska processen, men
aven mot den enskilda riksdagsledamoten, ar bred och komplex. Det kriver analysférmaga och
beredskap for det oférutsedda. Kontinuitetsarbetet och informationssiakerhetsarbetet ar viktigt
inom alla delar av verksamheten.

2. Ta till vara nyttan av digitaliseringen

Digitalisering ar ett verktyg for verksamhetsutveckling som ska skapa storsta mojliga nytta i
stodet for riksdagens och ledamdternas arbete och vardag. I det fortsatta arbetet med att digita-
lisera verksamheten ska forvaltningen arbeta strukturerat och malmedvetet med beaktande av
gallande regelverk och informationssakerhetskrav.

3. Fortsitta arbetet med Framtidens riksdagshus

Arbetet med Framtidens riksdagshus ska dven i fortsattningen vara ett prioriterat omrade.
Riksdagsforvaltningen ska arbeta for en langsiktig verksamhetsanpassad lokalforsorjning dar
ett gott riksdagsarbete kan bedrivas och en modern och effektiv forvaltning tillhandahallas.
Arbetet behover genomforas med omsorg om byggnadernas kulturhistoriska virden och med
hénsyn till behovet av sdkerhet i lokalerna.

4. Stdrka arbetet med strategisk kompetensforsorjning

Med en strategisk kompetensforsorjning kan Riksdagsforvaltningen sikerstdlla att det stod
som tillhandahélls héiller hog kvalitet. Ett systematiskt arbete ska bedrivas for att utveckla och
behalla kompetens. Riksdagsforvaltningen ska dven vara en modern och attraktiv arbetsgivare
for nya generationer pa arbetsmarknaden och for nya yrkeskategorier som behévs.

5. Utveckla férmagan att prioritera och samverka

Riksdagsforvaltningen ska hushélla vdl med statens medel och striva efter en budget i balans.
Forvaltningen ska arbeta tillsammans i en gemensam riktning med de resurser som stér till
forfogande och i utvecklad dialog med ledamoter och partikanslier utveckla en enhetlig och
samordnad service.
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