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1. Allman orientering

1.1 Upphandlande myndighet

Myndigheten for digital forvaltning (DIGG), org.nr. 202100-6883, (nedan benamnd
”den upphandlande myndigheten” och "bestéllaren”) inbjuder er att inkomma
med anbudsansdkan i rubricerad upphandling i enlighet med detta dokument och
tillhorande bilagor.

Myndighetens uppdrag ar att samordna och stédja den forvaltningsgemensamma
digitaliseringen i syfte att gora den offentliga férvaltningen mer effektiv och andamalsenlig.
Med den offentliga férvaltningen menas kommuner, regioner och statliga myndigheter. DIGG
ansvarar for den forvaltningsgemensamma digitala infrastrukturen sasom den beskrivs i
myndighetens instruktion. Vidare bistar myndigheten regeringen med underlag for utvecklingen
av digitalisering i den offentliga férvaltningen, och féljer och analyserar utvecklingen.

For vidare information, se www.digg.se.

1.2 Omfattning

Upphandlingen omfattar basforvaltning samt nyutveckling/vidareutveckling avseende
webbplatsen for Sveriges dataportal www.dataportal.se som dven finns i en betaversion som
ska fardigstallas under varen 2023: https://beta.dataportal.se/.

Upphandlingen omfattar webbutveckling mot olika innehallskallor, t.ex. Strapi och Entryscape.

Foljande kompetenser och erfarenheter efterfragas:
= Agilt forhallningssatt och arbetsmetodik enligt scrum
= QOpen source, vana att arbeta med 6ppen kéllkod
o Se: Anskaffning, utveckling och publicering av 6ppen programvara: Policy och
Riktlinjer | DIGG
=  Kompetens inom Headless CMS inkl. utveckling och anpassningar
= Erfarenhet av att hantera och vidareutveckla community/forum
= Erfarenhet av att arbeta med system for datadelning
=  Samarbetsférmaga, samverkan med andra leverantorer



http://www.digg.se/
http://www.dataportal.se/
https://beta.dataportal.se/
https://www.digg.se/analys-och-uppfoljning/publikationer/publikationer/2022-09-27-anskaffning-utveckling-och-publicering-av-oppen-programvara-policy-och-riktlinjer
https://www.digg.se/analys-och-uppfoljning/publikationer/publikationer/2022-09-27-anskaffning-utveckling-och-publicering-av-oppen-programvara-policy-och-riktlinjer
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Avgransningar

Strategisk kommunikationsplanering ingar inte i uppdraget.

Webbplatsen anvander Entryscape som en av flera innehallskallor. Férvaltning och utveckling
av Entryscape hanteras av annan leverantor.

1.2.1 Basforvaltning
Forvaltningsuppdraget bestar av en basférvaltning med tillgang till support. Uppdragen kan
variera i storlek och innehall. | dagslaget har Sveriges dataportal féljande l6sningsarkitektur:

Webbapplikationer Datamangder

| * EntryScape

Diskussionsforum

Webbanalys
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Minst foljande ska inga i basforvaltningen:

e Hantering av forandringskrav fran verksamheten med anledning av regulatoriska
forandringar, uppdateringar till plattformen, forbattringar avseende tillganglighet och
anvandbarhet, férbattringsforslag fran forvaltningsteam, buggfixar m.m.

e Tillgang till kontaktperson avseende nyutveckling/vidareutveckling

e Tillgang till support/helpdesk vardagar 08.00-17.00 (eventuellt med avvikelser for
helg/sommartid). Hantering av akuta situationer och incidenter.
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For basforvaltningsuppdraget ska leverantéren kunna tillhandahalla féljande kompetenser:

e Fullstack-utvecklare med erfarenhet av Headless CMS och méjlighet att bidra till
frontend-utveckling och test
¢ Incidenthantering

Volymen for basfoérvaltningsuppdraget bedoms till 40 — 60 tim/vecka under avtalstiden. Specifik
volym kan inte garanteras. Det agila arbetssattet bygger pa att leverantéren/fullstack-
utvecklaren hanterar drenden i Digg:s arendehanteringssystem Jira, blir sakerhetsklassade och
far tillgang till dator fran Digg.

1.2.2 Nyutveckling/vidareutveckling
Enskilda uppdrag bestalls skriftligt efter att leveransomfattning och pris dokumenterats i en
uppdragsbestallning.

For nyutveckling/vidareutveckling ska leverantéren kunna tillhandahalla féljande roller och
kompetenser:

e Uppdragsledare

o Arkitekt

e Kravfangare/behov

e UX-designer (inkl prototyping)

e Testare (inkl. PEN)

e Tillganglighetsgranskare (enligt den europeiska standarden EN 301 549?)
e Utredare for t.ex. teknisk forstudie

e Utvecklare

Volymen for Nyutveckling/Vidareutveckling bedéms variera mellan 2,0 — 10,0 mkr/ar under
avtalstiden. Specifik volym kan inte garanteras.

1.2.3 Takvolym
Takvolym fér ramavtalet ar 60 mkr under avtalstiden.

1 L4s mer pé Digg.se: https://www.digg.se/kunskap-och-stod/digital-tillganglighet



https://www.digg.se/kunskap-och-stod/digital-tillganglighet

- MYNDIGHETEN FOR
A% DIGITAL FORVALTNING

./ ¢ Agency for Digital Gevernment

1.3 Tidplan
Preliminar tidplan for upphandlingsprocessen:

2022-12-28 Annonsering av upphandlingen

2023-01-20 Sista dag for att stélla fragor avseende ansékningsinbjudan

2023-01-27 Sista ansokningsdag

2023-02-03  Distribution av anbudsinbjudan till kvalificerade och selekterade anbudssdkande
2023-02-27 Sista anbudsdag

2023-02-28 Anbudsoppning

2023-03-20 Tilldelningsbeslut

2023-04-03  Avtalstecknande

2. Administrativa foreskrifter

2.1 Upphandlingsférfarande

Upphandlingen genomfors med ett forhandlat forfarande med foregaende annonsering enligt
Lag (2016:1145) om offentlig upphandling (LOU). Med forhandlat forfarande avses ett
forfarande dar alla leverantorer kan ansdka om att fa delta, men endast leverantérer som av
den upphandlande myndigheten inbjuds att delta far [amna anbud.

2.2 Elektronisk upphandling

Den upphandlande myndigheten anvander sig av upphandlingsverktyget e-Avrop fér hantering
av upphandlingsdokument och anbud. Leverantér kan kostnadsfritt registrera anbudskonto pa
webbplatsen https://www.e-avrop.com. Den e-postadress som ar kopplad till den anvdndare
som hamtar upphandlingsdokumenten eller lamnar anbud i systemet, ar den som galler for all
vidare kommunikation i upphandlingen bade fran och till Bestallaren.

Anbud ska lamnas elektroniskt via https://www.e-avrop.com. Personlig support i
upphandlingsverktyget e-Avrop kan erhallas helgfri vardag fram till kl. 17.00 via e-Avrops
supportfunktion (kontaktuppgifter redovisas pa https://www.e-avrop.com). Anbudssdkanden
rekommenderas att lamna sitt anbud innan supportfunktion stanger for dagen.

2.3 Kompletterande upplysningar, fragor och svar

Fragor om ansokningsinbjudan ska stallas till den upphandlande myndigheten via
https://www.e-avrop.com. Eventuella svar, fortydliganden och kompletteringar lamnas
skriftligt via https://www.e-avrop.com. Alla fragor som publiceras &r vid behov avidentifierade.
Leverantoren ar sjalv skyldig att halla sig uppdaterad och ta del av den information som den
upphandlande myndigheten publicerar under anséknings- och anbudstiden.

Sista dag for att stélla fragor avseende ansokningsinbjudan ar 2023-01-20. Fragor som stélls
senare kommer inte att besvaras.


https://www.e-avrop.com/
https://www.e-avrop.com/
https://www.e-avrop.com/
https://www.e-avrop.com/
https://www.e-avrop.com/
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2.4 Kvalificering och urval

Den upphandlande myndigheten avser att bjuda in tre (3) till fem (5) anbudssékande att lamna
anbud, om sa manga aterstar efter kvalificeringsprovning. Detta for att ta hansyn till de
resurser som den upphandlande myndigheten har att tillga for att genomfora en utvardering
med god kvalitet. Vid denna begransning kommer hansyn att tas till limnade uppgifter i
formular 01_Svarsformular.

2.5 Krav pa anbudsansokan
Anbudsansokan ska vara den upphandlande myndigheten tillhanda senast 2023-01-27 kl. 23.59
och omfatta

- besvarat skakravsformular (strukturerat dokument)

- besvarat formuladr 01_Svarsformular (ska inlamnas i redigerbart Excel-format)

Vid behov ska dven féljande bilagor fyllas i och bifogas anbudsansékan:
- 11_Forteckning grupp av leverantorer
- 12 _Forteckning underleverantorer

- 13 _Sekretessbegdran (mall)

Anbudsansdkan inlamnas genom att begarda dokument laddas upp pa https://www.e-
avrop.com.

2.6 Upphandlingssekretess

Upphandlingen foljer bestammelserna i Offentlighets- och sekretesslagen, OSL (2009:400),
vilket innebar att absolut sekretess galler om uppgifter i anbudsansékningar och anbud tills
dessa blir offentliga efter underrattelse om beslut.

Den upphandlande myndigheten har ingen mojlighet att se innehallet i anbudsansdkningar eller
anbud innan den formella 6ppningen av anbudsansékningar respektive anbud har genomforts.
Enligt Offentlighets- och sekretesslagen (SFS 2009:400) galler absolut anbudssekretess tills dess
att underrattelse om beslut har fattats.

2.7 Kommersiell sekretess

Efter att underrattelse om beslut har annonserats blir anbud och andra i upphandlingen
ingdende handlingar som huvudregel offentliga. Anbud eller delar av dessa dokument kan dock
omfattas av sekretess pa grund av andra bestammelser enligt Offentlighets- och sekretess-
lagen. Den upphandlande myndigheten provar detta varje gang en allman handling begérs
utlamnad. Det faktum att en anbudsgivare har begart sekretess innebar dock inte att uppgiften
ifraga kommer anses omfattas av sekretess. For kommersiellt skydd fér en anbudsgivares


https://www.e-avrop.com/
https://www.e-avrop.com/
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uppgifter erfordras att uppgifterna avser affars- eller driftférhallanden for anbudsgivaren samt
att det av sarskild anledning kan antas att anbudsgivaren lider skada om uppgifterna rojs. Om
anbudsgivaren anser att uppgifter som anbudsgivaren lamnat i upphandlingsdrendet uppfyller
vad som erfordras enligt ovan for kommersiell sekretess, ska anbudsgivaren till sitt anbud
bifoga skriftlig begaran om kommersiell sekretess innehallande precisering av:

a) vilka uppgifter som avses, samt
b) vilken skada som av séarskild anledning skulle asamkas anbudsgivaren om uppgifterna rojs.

2.8 Provning av anbudssdkande

Efter ansokningstidens utgang kommer inkomna anbudsansokningar att registreras vid sarskild
forrattning dar minst tva personer vid den upphandlande myndigheten deltar.

Inledningsvis kontrolleras att anbudsansékan ar komplett och innehaller samtliga begarda
upplysningar.

Dérefter sker provning av anbudsansodkan i tva (2) steg. Det forsta steget ar kvalificering av
anbudssdkande och det andra &r urval av anbudssdkande. Urvalet kommer att ske pa objektiv
grund och i enlighet med lagens intentioner och formuleringar och med beaktande av de
grundlaggande principernai 4 kap. 1 - 3 §§ Lag (2016:1145) om offentlig upphandling.

Steg 1

Kvalificering av anbudssékande genomfors genom att kontrollera att lamnade uppgifter
uppfyller

- stallda krav som anges i det strukturerade dokumentet Skakrav
- de kvalificeringskrav som anges under avsnitt 3 i formular 01_Svarsformular

Anbudssokande som i anbudsansdkan inte uppfyller samtliga dessa kvalificeringskrav kommer
att uteslutas.

Steg 2

De anbudssdkande som passerat kvalificeringsfasen kommer att bedomas enligt féljande
urvalskriterier som anges under avsnitt 4 i formular 01_Svarsformular:

4.1 Erfarenhet
4.2 Tjansteutbud och inférande

4.3 Organisation och samverkan
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2.9 Beddmning av urvalskriterier

For varje urvalskriterium kommer den anbudssdkande att tilldelas en samlad podng mellan O
och 4, baserat pa anbudssdkandens svar pa urvalskriterier under rubrik 4.1, 4.2 och 4.3 i
formular 01_Svarsformuldr. Poangen for kriterierna summeras. Vid urval kommer de
anbudssokande (3 — 5 st) som erhallit hogst total podngsumma att inbjudas att Iamna anbud.

4 poang Utmarkt formaga och/eller kapacitet for aktuellt kriterium

3 poang Mycket god férmaga och/eller kapacitet for aktuellt kriterium

2 podng God formaga och/eller kapacitet for aktuellt kriterium

1 poang Godtagbar férmaga och/eller kapacitet for aktuellt kriterium

0 poang Svar saknas alternativt ej godtagbar formaga och/eller kapacitet fér aktuellt kriterium

For varje delkriterium (rubrikerna 4.1 — 4.3 i formuldr 01_Svarsformular) kan den
anbudssdkande erhalla maximalt 4 poang. Totalt kan den anbudsdkande erhalla maximalt 12
poang.

3. Tilldelningsbeslut

Tilldelningsbeslut efter genomford upphandling kommer att delges samtliga anbudssdkande via
https://www.e-avrop.com. Tilldelningsbeslutet ar inte civilrattsligt bindande. Avtal sluts mellan
parterna, efter att avtalssparren 16pt ut, genom parternas underskrifter pa upprattat
upphandlingskontrakt. Den upphandlande myndigheten har for avsikt att teckna avtal med en
(1) leverantor.

4. Avtal

Bestallaren avser att teckna avtal med en (1) leverantor.
Avtalsperioden ar 2 ar med mojlighet till forlangning med 1 ar vid 2 tillfallen.


https://www.e-avrop.com/
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5. Forteckning over dokument till ansdkningsinbjudan
Féljande dokument och bilagor tillhér denna ansékningsinbjudan:

Dokument

Det strukturerade dokumentet Skakrav
00_Ansokningsinbjudan (detta dokument)
01_Svarsformular (.xlsx)

Bilagor
11_Forteckning grupp av leverantorer

12_Forteckning underleverantorer
13_Sekretessbegdran (mall)

14_Allmanna villkor for konsulttjanster 1.0
15_Sakerhetsskyddsavtal niva 3 (mall)
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